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Accesso ai membri dell’equipe multidisciplinare (I)
Profilo utente coinvolto: Componente equipe multidisciplinare

E’ stato introdotto su GePI il nuovo profilo utente per il Componente
equipe multidisciplinare, che potrà accedere in sola visualizzazione al
dettaglio del caso ed inserire delle nuove note.

Gli Amministratori di Ambito potranno accreditare il nuovo profilo in
piattaforma GePI. Qualora il nuovo profilo venga associato ad un
operatore già attivo su GePI è sufficiente procedere con l’aggiunta del
nuovo ruolo.
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Accesso ai membri dell’equipe multidisciplinare (II)
Profilo utente coinvolto: Componente equipe multidisciplinare

All’interno del menu di sinistra SFL/ADI  Gestione Casi (1), l’utente può trovare la sezione 
”Elenco casi associati alla tua equipe”.

Accedendo alla sezione, l’utente ha
visibilità di tutti i casi in cui
partecipa come componente
dell’equipe multidisciplinare e dei
filtri di ricerca.

Tramite la funzionalità ”Apri caso”
(2) si accede in sola visualizzazione
al dettaglio del caso.

(1)

(2)
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Accesso ai membri dell’equipe multidisciplinare (III)
Profilo utente coinvolto: Componente equipe multidisciplinare

Aprendo il caso, l’utente 
potrà:
• Consultare le 

caratteristiche del 
nucleo familiare, 
eventuali cause di 
esclusione e gli obblighi 
di attivazione  (1)

• Visualizzare la 
composizione 
dell’equipe (2)

• Inserire nel caso delle 
nuove note, visibili ai 
case manager e agli 
altri membri dell’equipe 
(3)

(1)

(2)
(3)
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Accesso ai membri dell’equipe multidisciplinare (IV)
Profilo utente coinvolto: Componente equipe multidisciplinare

Aprendo la sezione ”Gestione Note” attraverso l’icona , 
l’utente può inserire una nuova nota, visualizzare le note di tutti i componenti dell’equipe oppure solo le proprie e 
modificare oppure eliminare  le proprie note.
Per aggiungere una nuova nota si clicca su Aggiungi Nota (1). Si aprirà una finestra per la selezione del tipo di nota 
(se riferita all’Analisi Preliminare, al Quadro di Analisi, al Patto per l’Inclusione Sociale, ai PUC o al monitoraggio), 
l’indicazione della data e l’inserimento del testo. Per finalizzare si clicca su ”Salva”.

(1)
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Accesso ai membri dell’equipe multidisciplinare (V)
Profilo utente coinvolto: Componente equipe multidisciplinare

Una volta aggiunta la nota questa sarà visibile 
nell’elenco delle note. L’utente potrà scegliere 
se visualizzare tutte le note inserite nel caso, 
mostrare solo le proprie (1) oppure se 
modificarle (2) e/o eliminarle (3) attraverso le 
apposite icone.

(1)

(2) (3)
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Accesso ai membri dell’equipe multidisciplinare (VI)
Profilo utente coinvolto: Componente equipe multidisciplinare

L’utente potrà visualizzare l’analisi preliminare,
il quadro, il patto, il monitoraggio, il progresso
familiare, la sezione dei PUC e gli allegati,
sempre in sola visualizzazione.
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Visualizzazione delle presentazioni del nucleo presso i
patronati (I)
Profilo utente coinvolto: Case Manager

E’ stata introdotta la possibilità per i Case Manager di visualizzare le 
presentazioni del nucleo presso i patronati per l’aggiornamento della 
posizione, sia attraverso il calendario che entrando nel dettaglio del 
caso.

Cliccando 
sull’evento in 
Calendario, il 
Case Manager 
potrà aprire il 
dettaglio
dell’incontro in 
sola 
visualizzazione.
L’evento non sarà 
modificabile in 
alcun modo 
dall’operatore.
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Nella sezione Dettaglio Caso è possible
visualizzare l’elenco degli appuntamenti
con il nucleo e le relative informazioni: la
data dell’appuntamento, il luogo, l’esito
della valutazione dell’appuntamento e
l’indicazione delle presentazioni al
Patronato.

Anche in questo caso, cliccando su “Apri
evento” il Case Manager potrà aprire il
dettaglio dell’incontro in sola
visualizzazione

Visualizzazione delle presentazioni del nucleo presso i 
patronati (II)
Profilo utente coinvolto: Case Manager
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Creazione di nuovi appuntamenti dalla pagina dettaglio del 
caso e dal monitoraggio (I)
Profilo utente coinvolto: Case Manager

Per facilitare la pianificazione degli incontri 
con il nucleo, è  stata introdotta la possibilità
di creare nuovi appuntamenti:

1) dalla pagina “Dettaglio caso” a cui si
accede aprendo il caso dalla pagina di 
elenco casi (1) e selezionando “Nuovo 
appuntamento” (2) nella sezione che
elenca gli appuntamenti del nucleo

(2)

(3)

(1)

2) dalla sezione “Monitoraggio”, 
cliccando sulla sezione “Apri la 
scheda di monitoraggio” (3) e 
“Nuovo appuntamento” (4).

(4)
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Creazione di nuovi appuntamenti dalla pagina dettaglio del 
caso e dal monitoraggio (II)
Profilo utente coinvolto: Case Manager

In entrambi i casi sarà
necessario compilare la scheda
di creazione evento inserendo
tutte le informazioni necessarie
per pianificare l’incontro.
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Visualizzazione esclusione dagli obblighi PaIS 
Profilo utente coinvolto: Case Manager

Cliccando su “Apri caso” (1) nella
pagina “Elenco casi” e cliccando
“Apri Patto per l’inclusione
sociale” (2), è possibile
visualizzare i dettagli del Patto
per l’inclusione sociale.

In particolare, è possibile
verificare se il nucleo familiare
risulta essere escluso dagli
obblighi PaIS nella sezione
“Note & Info del Patto” (3).

(1)

(2)

(3)
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Storico dei cambi di stato di una domanda ADI (I)
Profilo utente coinvolto: Case Manager

Nella pagina “SFL/ADI – Gestione casi – elenco
casi” (1) è possibile visualizzare le domande
associate ad un caso (2).

(1)

(2)

Cliccando sull’icona (3) si apre
una finestra che riporta tutti i
cambiamenti di stato di una
domanda ADI (2).

(3)
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Storico dei cambi di stato di una domanda ADI
Profilo utente coinvolto: Case Manager

Lo storico è visibile anche all’interno
della pagina di gestione del caso,
cliccando su “Apri caso” (1) e scorrendo
verso la sezione “Domande ADI e
condizione economica” e infine
cliccando sull’icona (2) si apre la finestra
che riporta i cambiamenti di stato della
domanda.

(2)

(1)
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Assegnazione automatica dei casi e ricerca casi da 
riassegnare con priorità
Profilo utente coinvolto: Coordinatore PAIS

I casi avviati privi del Case Manager (a causa della disabilitazione di quest’ultimo dal ruolo), sono ricercabili dalla
sezione “ADI/SFL – Gestione casi – Assegna casi” e contrassegnati dall’icona a “campanella” (1). Inoltre, è possibile
ricercarli tramite il filtro “Da riassegnare con priorità” (2).

(1)

(3)

(2) (4)

Passando sopra la 
campanella con il 
cursore si visualizza un 
messaggio esplicativo 
(3). 
Infine, è stata aggiunta 
la funzionalità 
“Assegnazione 
automatica” (4) che 
distribuisce equamente il 
carico di lavoro tra i Case 
Manager attivi, sia ai casi 
da assegnare che a quelli 
da riassegnare.


