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Controlli anagrafici – riepilogo normativo (1/2)

L’Assegno di Inclusione viene riconosciuto da INPS previa verifica del possesso dei requisiti. I nuclei 
familiari devono risultare, al momento della presentazione della richiesta e per tutta la durata 
dell’erogazione del beneficio, in possesso congiuntamente dei requisiti anagrafici di seguito indicati:

• Cittadino dell’UE o suo familiare che sia titolare del diritto di soggiorno o del diritto di soggiorno 
permanente, ovvero in possesso del permesso di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo, 
ovvero apolide in possesso di analogo permesso, ovvero titolare dello status di protezione 
internazionale (asilo politico o protezione sussidiaria).

• Residente in Italia per almeno cinque anni, di cui gli ultimi due anni in modo continuativo. 

• Residente in Italia per tutta la durata del beneficio. Tale requisito è esteso ai componenti del nucleo 
familiare che rientrano nel parametro della scala di equivalenza, a differenza degli altri requisiti che 
valgono solo per il richiedente.
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Controlli anagrafici – riepilogo normativo (2/2)

I Comuni sono responsabili delle verifiche e dei controlli anagrafici, attraverso l'incrocio delle 
informazioni dichiarate ai fini dell'ISEE con quelle disponibili presso gli uffici anagrafici e quelle raccolte 
dai servizi sociali e ogni altra informazione utile per individuare omissioni nelle dichiarazioni o 
dichiarazioni mendaci al fine del riconoscimento del beneficio (D.L. n. 48/2023 convertito, con 
modificazioni, dalla L. 3 luglio 2023, n. 85).

I requisiti anagrafici sono preventivamente verificati dall’INPS anche sulla base delle informazioni 
messe a disposizione dall’Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR).

Nel caso in cui risulti necessario un supplemento di istruttoria, l’INPS, per il tramite della Piattaforma 
GePI, invia ai Comuni la richiesta di effettuare ulteriori verifiche. L’esito delle verifiche è comunicato 
dai Comuni all’INPS attraverso la Piattaforma GePI entro il termine di 60 giorni.

Nel caso in cui il nucleo beneficiario cambi la propria residenza in corso di fruizione del beneficio ADI, il 
richiedente del nucleo è tenuto ad inserire la variazione di residenza sul sito Istituzionale INPS.

https://www.anagrafenazionale.interno.it/
https://www.lavoro.gov.it/adi/gepi
https://www.lavoro.gov.it/adi/gepi
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I controlli anagrafici su GePI

Le funzioni del Coordinatore dei Controlli Anagrafici
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Il Coordinatore controlli anagrafici ha visibilità sulle domande ADI e SFL presentate al proprio 
Comune relativamente alla verifica della residenza e del soggiorno dei richiedenti dell’ADI e del SFL. 
Le funzionalità disponibili per questo ruolo sono le seguenti:
• Assegnare e riassegnare le verifiche ai Responsabili dei controlli anagrafici, incluse quelle

provenienti da altri comuni.
• Visualizzare le verifiche assegnate.
• Approvare e rifiutare gli esiti delle verifiche richieste da INPS e le eventuali rettifiche.
La sezione “Controlli Residenza richiesti da INPS” (1) mostra tutte le richieste di verifica provenienti 
da INPS a prescindere che queste siano pre-accoglimento del beneficio (possesso dei requisiti) che 
post-accoglimento del beneficio (mantenimento dei requisiti). Per quanto riguarda il possesso dei 
requisiti, il comune avrà 60 giorni per procedere alla verifica di queste richieste. In assenza di 
questa vale il principio di “Silenzio assenso”. 
La sezione “Controlli residenza ex-post” (2) mostra invece solamente le domande che sono state già 
accolte, consentendo ai comuni di verificare su propria iniziativa il possesso dei requisiti alla data di 
presentazione della domanda per le domande SFL e ADI e di verificare il mantenimento della 
residenza/cittadinanza (per le sole domande ADI). 

I controlli anagrafici su GePI
Profilo utente coinvolto: Coordinatore controlli anagrafici

(1)

(2)

I due ruoli GePI coinvolti nelle verifiche dei requisiti anagrafici sono il Coordinatore e il Responsabile controlli anagrafici.
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Tramite la sottosezione del menù 
di sinistra “Da Assegnare” (1), il
Coordinatore può assegnare (2) e
riassegnare (3) le pratiche.

I vari filtri consentono al 
Coordinatore di cercare le pratiche 
per comune, indirizzo o nome del 
richiedente. Tramite il filtro 
“Tipologia di verifica” (4) è 
possibile ricercare gli accertamenti 
richiesti da INPS per “Possesso dei 
requisiti” o “Mantenimento dei 
requisiti”.

La colonna “Tipologia verifica” 
(5),  mostra al coordinatore la 
tipologia di verifica richiesta.

Per assegnare o riassegnare un
caso, il Coordinatore clicca sul
menu a tendina accanto a
“Tipologia verifica” (6) dove
apparirà una lista dei Responsabili 
appartenenti al suo Comune.

Controlli richiesti da INPS - Assegnazione delle verifiche (1/3)
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici

(1)
(4)

(3)

(2)
(5) (6)
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Il Coordinatore può anche 
riassegnare le pratiche tramite la 
sottosezione del menu a sinistra 
“Assegnati” (1).

Controlli richiesti da INPS - Assegnazione delle verifiche (2/3)
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici

Questa sezione consente
all’operatore di visualizzare lo
storico delle assegnazioni di una
pratica (2).

(2)

(1)
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Controlli richiesti da INPS – Assegnazione delle verifiche (3/3)
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici

INPS verifica mensilmente che i requisiti di accesso alla misura siano mantenuti nel corso della 
fruizione della misura. Ai fini del mantenimento del requisito di residenza, INPS potrebbe 
richiedere ai comuni di accertarne il possesso ad una certa data. 

Anche queste verifiche vengono assegnate dal Coordinatore al Responsabile dei Controlli 
Anagrafici secondo il processo descritto nelle slides precedenti, e possono essere ricercate tramite 
il filtro “Tipologia verifica” 

In questi casi la domanda viene sempre posta nello stato “Sospesa per controlli residenza”, fino a 
che la verifica non venga completata dai comuni.
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Una volta finalizzate le verifiche dai 
Responsabili dei Controlli Anagrafici, sia 
ai fini del possesso che del 
mantenimento dei requisiti, queste 
vanno approvate dal Coordinatore.

Nella pagina “Approvazione Verifiche” 
(1), il Coordinatore potrà approvare o 
rifiutare le verifiche sui requisiti 
anagrafici per tutte le richieste di verifica
arrivate da INPS.

Qui i pulsanti “Rifiuta Verifiche” (2) e 
“Approva e Invia Verifiche ad INPS” (3) 
consentono al Coordinatore di eseguire le 
funzioni sopra menzionate. 

(1)

(2) (3)

Controlli richiesti da INPS – Approvazione delle verifiche
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici



11Assegno di Inclusione

Qualora si volesse procedere ad un nuovo accertamento su una domanda sia essa già verificata durante 
l’istruttoria eseguita da INPS o dal comune, il Coordinatore dovrà aggiungere la specifica domanda alle 
verifiche da lavorare e assegnarla al Responsabile controlli anagrafici.

Controlli residenza ex-post – Assegnazione delle verifiche (1/5) 
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici

(1)

Dalle verifiche di domande dopo 
l’accoglimento, ovvero quelle ex-post, non si
generano accertamenti ma segnalazioni che
vengono mandate ad INPS nel caso in cui venga
finalizzata negativamente una pratica

Nella sottosezione del menù “Aggiungi alle
Verifiche” (1), il Coordinatore può ricercare le 
pratiche da aggiungere per una nuovo 
accertamento sui requisiti di residenza e 
soggiorno. 

Inizialmente la pagina apparirà senza pratiche. È 
necessario aggiungere almeno un filtro prima 
di poter visualizzare le pratiche da aggiungere.
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(1)

Il Coordinatore può aggiungere pratiche 
da lavorare spuntando prima la casella a 
sinistra della colonna “ID Domanda” (1),
poi cliccando sul pulsante “Aggiungi alle
Verifiche” (2). Apparirà una finestra pop-
up con richiesta di conferma (3).

(2)

(3)

Controlli residenza ex-post – Assegnazione delle verifiche (2/5) 
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici
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Nella sottosezione “Da Assegnare” (1), i Coordinatori
controlli anagrafici possono visualizzare le pratiche da 
riassegnare e da assegnare ai Responsabili controlli
anagrafici, e ricercarle per vari filtri. 

Nella slide 15 vedremo come riassegnare le pratiche.

(1)
Controlli residenza ex-post – Assegnazione delle verifiche (3/5) 
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici
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Per assegnare una pratica all’interno della
sezione “Da Assegnare” basta cliccare sul menù 
a tendina corrispondente ad ogni domanda (1) e 
selezionare il responsabile a cui assegnare la 
pratica.

Di fianco al nome di ciascun Responsabile sono 
visibili una lettera e un numero: la lettera C, prima 
del nome, indica che quel profilo opera a livello 
comunale, mentre il numero tra parentesi, dopo il 
nome, indica il numero di casi a lui assegnati che 
non sono ancora stati avviati o che sono stati 
avviati, ma non sono ancora ultimati. Una volta 

(1)

assegnata una verifica, per confermare la scelta, è sufficiente cliccare sul pulsante “Assegna” (2). È possibile assegnare più 
verifiche alla volta. Le verifiche assegnate non saranno più visibili in questa schermata, ma si troveranno nella sezione 
“Assegnati” (3).

(2)

(3)

Controlli residenza ex-post – Assegnazione delle verifiche (4/5) 
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici
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Tramite la
sottosezione del
menù “Assegnati”
(1) il Coordinatore
può riassegnare le
pratiche. Per farlo
basta cliccare sul
menù a tendina 
corrispondente ad 
ogni domanda (2) e 
selezionare il 
responsabile a cui 
riassegnare la 
pratica.

(1)

(2)

Controlli residenza ex-post – Assegnazione delle verifiche (5/5) 
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici
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Controlli residenza ex-post – Approvazione delle verifiche (2/2) 
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici

Nella sottosezione “Validazione
Accertamenti” (1) il Coordinatore controlli
anagrafici può approvare e rifiutare le 
segnalazioni da inviare all’INPS.

Può scegliere la domanda per la quale va 
verificata la segnalazione spuntando la 
casella a sinistra (2). Poi potrà o approvare 
(3) o rifiutare (4) la segnalazione. In ogni
caso apparirà un box pop-up chiedendo la
conferma.

Nota bene! Si ricorda che la segnalazione
di non possesso dei requisiti risulta nella
revoca del beneficio, mentre la
segnalazione di perdita risulta nella
decadenza del beneficio. Il mancato
possesso nella fase di accoglimento della
domanda comporta la restituzione
dell’indebito e potrebbero applicarsi
sanzioni.

(1)

(4) (3)

(2)
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Infine, nella sottosezione “Registro
Segnalazioni” (1) il Coordinatore
controlli anagrafici può rettificare 
segnalazioni approvate ed inviate 
ad INPS.

Cliccando il pulsante con le due 
frecce (2) si apre la finestra pop-up 
“Rettifica segnalazione” (3). Qui il
Coordinatore può aggiungere una 
nota spiegando la motivazione per 
la rettifica.

Cliccando “Invia Rettifica” (4) si 
aprirà un’altro pop-up chiedendo
conferma.

(1)

(2)

(3)

(4)

Controlli residenza ex-post – Approvazione delle verifiche (2/2) 
Profilo utente coinvolto: Coordinatore Controlli Anagrafici
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I controlli anagrafici su GePI

Le funzioni del Responsabile dei Controlli Anagrafici
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Il Responsabile controlli anagrafici  è l’utente del Comune che effettua la verifica dei 
requisiti di residenza, cittadinanza e soggiorno dei beneficiari RdC ed ha accesso ai relativi 
dati per il Comune che lo ha indicato. Ha visibilità sui dati di un comune relativamente alla 
verifica della residenza e del soggiorno dei richiedenti/beneficiari. Può visualizzare le sole 
richieste che gli sono state assegnate dal Coordinatore per i controlli anagrafici.

Le funzionalità disponibili per questo ruolo sono le seguenti:
• Verificare la presenza o meno dei requisiti
• Segnalare la mancata presenza dei requisiti
• Inviare il beneficiario ad un altro Comune per la verifica dei requisiti

I Controlli anagrafici su GePI
Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
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(1)

(2) (3) (4)

(5)

I Controlli anagrafici su GePI – Controlli richiesti da INPS (1/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
Nella sezione “Elenco Verifiche Residenza” (1) del menù Controlli 
Residenza richiesti da INPS il Responsabile può visualizzare le 
richieste di verifica dei requisiti sia pre-accoglimento del beneficio 
(Possesso dei requisiti) che post-accoglimento (mantenimento dei
requisiti). Può filtrare le pratiche per i requisiti di cittadinanza (2) e 
residenza (sia continuativa (3) che totale (4)).

Cliccando sulla freccia blu (5) a sinistra dello stato del caso si apre 
una finestra pop-up con un’icona verde “Apri Caso”, un’icona 
rossa “Visualizza storico” (menzionato nella slide 7, con la 
differenza che in questa sezione mostra anche lo storico delle 
modifiche apportate alla pratica) e un’icona gialla “Contatti 
richiedente”.
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli richiesti da INPS (2/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici

(4)(3)

(5)(1)

Per effettuare la verifica dei requisiti anagrafici di un nucleo del proprio Comune
basta cliccare l’icona verde “Apri Caso” (1). Si aprirà il box qui indicato con quattro 
schede: Possesso dei Requisiti, Storico Residenza e Comuni Richiedenti, e una
sezione dove si potranno inserire degli Allegati.

L’esito delle verifiche effettuate per il singolo cittadino va segnato nella prima scheda 
“Possesso dei requisiti” (2). Nella colonna “Verifiche INPS” (3) vengono riportate le 
valutazioni effettuate da INPS. Nel caso in cui INPS ha già verificato positivamente un 
requisito e il Responsabile desidera confermare o sovrascrivere l’esito, è possibile 
modificare le informazioni ricevute da INPS inserendo un segno di spunta sulla 
colonna “Azione” (4). Si può indicare se il richiedente ha i requisiti o no spostando il 
cursore a destra e mostrando la barra verde si dichiara il possesso dei requisiti, 
spostando il cursore a sinistra e mostrando la barra rossa si dichiara il non possesso 
dei requisiti. Si possono aggiungere delle note in fondo alla scheda (5).

(2)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli richiesti da INPS (3/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
Una volta compilata interamente la scheda, si può indicare se il 
richiedente è in possesso dei requisiti anagrafici o meno, 
impostando lo stato “Possesso dei requisiti” (1) o “Non
possesso dei requisiti” (2). Nel caso in cui le informazioni sul
possesso dei requisiti fossero incomplete, lo stato della pratica
da impostare nella sezione “Risultato finale della verifica” è
“Non ancora verificato” (3).

Prima di poter finalizzare la pratica bisognerà confermare le 
proprie scelte, cliccando sul pulsante “Salva” (4). Apparirà una 
finestra pop-up confermando il salvataggio (5). Si può 
intervenire più volte su una scheda, finché non è finalizzata. 
Quando il richiedente non possiede tutti i requisiti richiesti da 
INPS, la domanda non verrà mai accolta.

Nota bene! In tutte le sezioni (sia Coordinatore che 
Responsabile), la colonna “Data verifica” (6) riporta la data su 
cui effettuare la verifica richiesta da INPS.

(1)

(4)

(5)

(2)(3)

(6)



23Assegno di Inclusione

I Controlli anagrafici su GePI – Controlli richiesti da INPS (4/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici

Per finalizzare una pratica si clicca sul pulsante “Salva” 
e dopo “Finalizza” (1). 

La finalizzazione dell’accertamento comporterà l’invio 
in approvazione al Coordinatore della verifica 
effettuata. Infatti, una volta cliccato su “Finalizza”, una 
finestra di pop up (2) chiederà di confermare se si 
desidera inviare l’esito della verifica al Coordinatore dei 
controlli anagrafici per la sua convalida ai fini dell’invio 
della comunicazione all’INPS. Il coordinatore verificherà 
e, se lo riterrà corretto, invierà la notifica all’INPS. 

(1)

(2)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli richiesti da INPS (5/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
I requisiti di residenza sono riferiti all’intero territorio nazionale e pertanto 
il loro accertamento richiede, in alcuni casi, la collaborazione tra i diversi 
comuni nei quali il beneficiario ha risieduto. 

Nella seconda scheda “Storico Residenza” (1) il Comune di residenza può 
indicare i periodi di residenza del beneficiario nel proprio territorio. 
Cliccando il pulsante “Aggiungi Nuovo Periodo” (2) si aprirà la schermata 
“Inserimento nuovo periodo di residenza” (3). 

Qui possono essere inserite la data di inizio di residenza e quella di fine, la 
provincia e il Comune di provenienza o lo stato estero. Se il requisito di 
residenza è posseduto parzialmente, il Comune di residenza al momento 
della domanda inserisce il Comune di provenienza, la data di iscrizione nei 
propri elenchi anagrafici ed eventuali periodi precedenti di iscrizione nel 
Comune di residenza, indicando data di inizio e di fine di ogni periodo. 
GePI rende disponibili le informazioni al Comune di provenienza. Le 
informazioni sono rese disponibili ai Comuni di precedente provenienza 
fino al completamento dei periodi di residenza necessari per soddisfare i 
requisiti. 

(3)

(2)

(1)
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Per inviare la pratica ad un altro Comune basta cliccare sul pulsante 
verde “Richiedi verifica ad un altro Comune” (1), che aprirà una 
schermata con lo stesso nome (2) nella quale si può indicare il 
comune cui inviare la pratica. Per confermare l’invio basta cliccare sul 
tasto “Salva” (3).

Nel caso in cui occorra contattare direttamente il Comune di nascita, 
occorre cliccare sul pulsante arancione “Richiedi verifica al Comune 
di nascita” (4). Comparirà un messaggio di conferma. Questa 
eventualità si verifica ad esempio se il precedente luogo di 
provenienza è uno Stato estero. 

I Controlli anagrafici su GePI – Controlli richiesti da INPS (6/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici

(1)

(2)

(3)

(4)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli richiesti da INPS (7/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici

Nella terza scheda “Comuni Richiedenti” (1), invece, si 
trova l’elenco dei Comuni che hanno avuto o hanno in 
gestione la pratica.

Nella quarta scheda, “Allegati” (2), si potranno caricare in 
piattaforma documenti utili per la pratica in oggetto. 

(1)

(2)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli ex-post (1/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
Nella sottosezione “Elenco Verifiche Residenza” (1) del menù “Controlli Residenza Ex-Post” 
del menù SFL/ADI, i Responsabili controlli anagrafici possono effettuare ulteriori controlli 
sulle domande già accolte. 

(1)

Questi riguardano sia la verifica ex-post 
del possesso dei requisiti alla data di 
presentazione della domanda per le 
domande SFL e ADI sia i controlli del 
mantenimento della 
residenza/cittadinanza (per le sole 
domande ADI) aggiunte manualmente 
dal Coordinatore dei controlli anagrafici e 
assegnate al Responsabile dei controlli 
anagrafici (slide 11,12 e 13).
Nella schermata “Possesso dei requisiti” 
(2), il Responsabile può visualizzare le 
pratiche aggiunte e assegnate ad esso 
per la verifica sui requisiti alla data di 
presentazione della domanda. Può 
filtrarle per i requisiti di cittadinanza, 
residenza (sia continuativa che totale), e 
per lo stato del beneficio (3).

(2)

(3)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli ex-post (2/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici

Nella schermata 
“Perdita dei requisiti”
(1) il Responsabile può 
visualizzare le pratiche  
aggiunte e assegnate ad 
esso per la verifica sulla 
continuità della 
residenza e/o della
cittadinanza. 

Il Responsabile può 
anche filtrare le pratiche 
per perdita di residenza 
(2) e di cittadinanza (3),
e per lo stato del
beneficio (4).

(1)

(2) (3) (4)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli ex-post (3/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
Le verifiche del possesso dei requisiti per le domande già 
accolte si effettuano in modo simile a quelle richieste da INPS,
mostrate nelle slides precedenti. Cliccando l’icona verde “Apri
Caso” (1) si apre il box per la verifica dei requisiti anagrafici. 

Nell’esempio riportato nel box a destra si sta effettuando una 
verifica per un beneficiario diverso dal richiedente ed è 
possibile verificare il requisito di residenza. Si può indicare se 
il beneficiario ha il requisito o no spostando il cursore a destra 
o a sinistra (2). 

Cliccando sul punto interrogativo accanto a “Guida alla
compilazione” (3) apparirà un pop-up (4) con indicazioni sulla
continuità della residenza e quando si intende interrotta, 
facendo riferimento alla normativa.

(2)

(1)

(3)

(4)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli ex-post (5/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
In questo altro esempio si sta invece verificando il possesso 
dei requisiti per un richiedente.

Una volta compilata interamente una scheda il Responsabile 
può procedere alla finalizzazione della pratica.

Come per le verifiche ex-ante, prima di poter finalizzare la 
pratica bisognerà confermare le proprie scelte, cliccando sul 
pulsante “Salva” (1). Apparirà una finestra pop-up
confermando il salvataggio. Cliccando poi sul pulsante 
“Finalizza” (2) una finestra di pop up (3) chiederà di 
confermare se si desidera dichiarare il possesso o meno dei 
requisiti.

(3)

(1) (2)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli ex-post (6/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
Nel caso della finalizzazione di una pratica con esito negativo, 
apparirà una finestra pop-up di conferma (1). Cliccando “Si”, si
conferma l’invio di una segnalazione verso INPS da approvare
dal Coordinatore controlli anagrafici.

Una segnalazione di non possesso dei requisiti risulta nella
revoca del beneficio, mentre la segnalazione di perdita risulta
nella decadenza del beneficio. (1)
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I Controlli anagrafici su GePI – Controlli ex-post (7/7)

Profilo utente coinvolto: Responsabile Controlli Anagrafici
Le verifiche della perdita dei requisiti si effettuano cliccando
l’icona viola “Gestisci perdita del possesso” (1), che apre il box
per la verifica dei requisiti anagrafici. 

All’interno di questo box è possibile verificare i requisiti di 
residenza (2) e di cittadinanza (3). Si può indicare se il 
richiedente ha i requisiti o no spostando il cursore a destra o a 
sinistra. 

Si ricorda che l'esito negativo e l'invio ad INPS comporta la 
decadenza del beneficiario per cui si è effettuata la verifica.

(2)
(3)

(1)
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Nel caso in cui il nucleo beneficiario 
cambi la propria residenza in corso di 
fruizione del beneficio ADI, il 
richiedente del nucleo è tenuto ad 
inserire la variazione di residenza sul 
sito Istituzionale INPS.

A seguito della comunicazione, il caso 
viene trasferito nel nuovo comune. 
Qualora per il nucleo familiare fossero 
in corso delle verifiche di residenza 
(sia per il possesso dei requisiti che 
per il mantenimento), queste saranno 
poste nello stato “Chiuso per 
trasferimento”. 

Gestione cambi di residenza dei beneficiari ADI/SFL (1/4) 
Profilo utente coinvolto: Responsabile e Coordinatore Controlli Anagrafici

Nota bene! La competenza dei controlli anagrafici sarà del nuovo comune di residenza, 
pertanto la verifica non sarà più lavorabile dal comune di precedente residenza
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Il responsabile dei controlli anagrafici potrà 
procedere all’invio di una notifica al nuovo 
comune, laddove si voglia dare evidenza al 
nuovo comune di eventuali attività svolte o 
problematiche riscontrate relativamente al 
caso in gestione. 
Nota bene! Questa funzione è attiva anche 
per le domande SFL che subiscono un 
cambio di residenza.

All’apertura della pratica l’utente sarà 
avvisato dell’avvenuto trasferimento 
tramite pop-up (1).

 

(1)

Gestione cambi di residenza dei beneficiari ADI/SFL (2/4) 
Profilo utente coinvolto: Responsabile e Coordinatore Controlli Anagrafici
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Gestione cambi di residenza dei beneficiari ADI/SFL (3/4) 
Profilo utente coinvolto: Responsabile e Coordinatore Controlli Anagrafici

Dopo aver chiuso il pop-up, si accede alla finestra attraverso 
cui si può inviare la notifica al nuovo comune, tramite il 
pulsante “Invia notifica” (1).

(1)
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Infine, dopo l’invio sarà possibile 
visualizzare la notifica inviata 
tramite il pulsante “Visualizza 
notifica” (1). 

Gestione cambi di residenza dei beneficiari ADI/SFL (4/4) 
Profilo utente coinvolto: Responsabile e Coordinatore Controlli Anagrafici

(1) 
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