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Cos’e GePI

GePI' ¢ la piattaforma progettata e sviluppata per semplificare il lavoro degli assistenti sociali nell’accompagnamento dei beneficiari del
Reddito di Cittadinanza convocati dai servizi sociali dei Comuni. Consente, infatti, di attivare e gestire 1 Patti per l'inclusione sociale e di
avere un immediato accesso ai dati rilevanti.

La piattaforma GePI permette di compilare gli strumenti per la valutazione e la progettazione personalizzata: Scheda di Analisi Preliminare,
Quadro di analisi per la valutazione multidisciplinare, Patto per I’inclusione sociale. Permette anche di svolgere I'analisi, il monitoraggio,
la valutazione e il controllo del programma del Reddito di Cittadinanza, favorendo la condivisione delle informazioni tra le
Amministrazioni centrali e 1 servizi territoriali, oltre che nell’ambito dei servizi territoriali, tra 1 centri per ’impiego e 1 servizi sociali.
Oltre a facilitare la gestione e il monitoraggio dei progetti di attivazione dei beneficiari del Reddito di Cittadinanza, a regime, consentira
anche l'alimentazione del Sistema informativo unitario dei servizi sociali (STUSS), necessario a migliorare la capacita di programmazione
degli interventi e dei servizi sociali.

Le funzioni principali della Piattaforma GePI sono 3:

2 3

LATTIVAZIONE E LA GESTIONE DEl LO SCAMBIO DI DATI TRAINPS E LA COMUNICAZIONE DELLE
PATTI PER LINCLUSIONE SOCIALE COMUNI PER | CONTROLLI INFORMAZIONI SUI PROGETTI UTILI
ANAGRAFICI ALLA COLLETTIVITA (PUC)

Consente ai Comuni di comunicare

Jraguceinifonmato eletironicoig Necessario per effettuare, da informazioni sui Progetti Utili alla
stiumentl operativiiper lavalutazions parte dei Comuni, le verifiche sui Collettivita a loro titolarita, cui sono
multidimensionale del bisogno e per requisiti di residenza e di tenuti a partecipare i beneficiari,

flieet Ao CdlFi e soggiorno e di restituimne I'esito sia che abbiano firmato il Patto per
I'Inclusione sociale allINPS

I'Inclusione sociale sia che abbiano
firmato il Patto per il Lavoro

' Nota MLPS 7250 dell’8 agosto 2019 — Attivazione Piattaforma GePI - scaricabile sul sito RDC Operatori




Puo essere utilizzata per organizzare il lavoro dei case manager (operatori responsabili del caso, ovvero assistenti sociali)
per raccogliere e registrare le informazioni relative alla presa in carico multidimensionale dei beneficiari (Analisi Preliminare
e Quadro di Analisi) e per definire e monitorare il Patto per I’Inclusione Sociale. La Piattaforma GePI consente, infatti, di:

creare un’agenda degli appuntamenti;

definire e sottoscrivere 1 Patti per 1'Inclusione sociale;

comunicare informazioni sui fatti suscettibili di dar luogo a sanzioni;

registrare ogni altra informazione utile a monitorare 1’attuazione dei Patti per I’inclusione sociale;
ridefinire gli obiettivi dei Patti per l'inclusione sociale.

Serve per lo scambio di dati tra I’INPS e i Comuni, necessari ad effettuare i controlli sui requisiti di residenza, cittadinanza
e soggiorno e restituirne all’INPS I’esito

Consente ai Comuni di comunicare informazioni sui progetti a loro titolarita utili per la collettivita, 1 PUC, cui sono tenuti a
partecipare tutti 1 beneficiari del Reddito di Cittadinanza che abbiano sottoscritti 1 Patti per il lavoro e 1 Patti per I’Inclusione
Sociale.



Come si accede

Per poter essere accreditati alla piattaforma tutti gli operatori dovranno aver attivato SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale). L'accesso ai casi
sara tracciato e monitorato a livello di Ambito territoriale. Alla piattaforma per la gestione dei Patti per l'inclusione sociale si accede tramite login
collegato ad uno specifico profilo. Ne sono previsti 8:

Amministratore dell’Ambito territoriale: L' Amministratore ¢ l'utente abilitato ad accreditare sulla Piattaforma gli operatori autorizzati a
svolgere gli altri ruoli. Viene designato responsabile del trattamento dei dati per conto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali. Per
assicurare 'accesso alla piattaforma € necessario che ciascun Ambito territoriale comunichi al Ministero una persona fisica da accreditare sulla
piattaforma, accessibile on line, per lo svolgimento del ruolo di Amministratore dell' Ambito territoriale?.

Coordinatore per il Patto per l'Inclusione Sociale: ¢ 1'utente che assegna agli operatori individuati quali "figure di riferimento" (cio¢ i case
manager, ovvero assistenti sociali) i nuclei familiari beneficiari del territorio di competenza; il Coordinatore andra individuato sulla base del
ruolo svolto nell'ambito dei servizi competenti nel coordinamento del lavoro degli assistenti sociali e degli altri operatori.

Case Manager per il Patto per l'Inclusione Sociale: ¢ I'utente che costituisce la figura di riferimento dei beneficiari RdC, occupandosi di
compilare le schede dell'Analisi preliminare, del Quadro di Analisi e del Patto per l'inclusione sociale e di accompagnare il nucleo familiare
in tutto il percorso (assistente sociale del Comune, ovvero dell' Ambito nel caso di gestione associata). Ogni utente case manager potra vedere
solo 1 propri casi.

Coordinatore per i controlli Anagrafici: ¢ ’utente del Comune che assegna ai responsabili per 1 controlli anagrafici 1'elenco dei beneficiari
RdC per i quali effettuare la verifica dei requisiti di residenza, cittadinanza e soggiorno, pianificando quindi il lavoro degli stessi;
Responsabile per i controlli Anagrafici: ¢ 1’utente del Comune che effettua la verifica dei requisiti di residenza, cittadinanza e soggiorno dei
beneficiari RAC ed ha accesso ai relativi dati per il Comune che lo ha indicato.

Coordinatore per la verifica del nucleo familiare: & I’utente del Comune che assegna ai responsabili per la verifica dei nuclei familiari I’elenco
dei beneficiari RdC per i quali effettuare i controlli della composizione del nucleo familiare, pianificando quindi il lavoro degli stessi;
Responsabile per la verifica del nucleo familiare: ¢ 1’utente del Comune che effettua i controlli della composizione del nucleo familiare
attraverso l'incrocio delle informazioni dichiarate ai fini ISEE con quelle disponibili presso gli uffici anagrafici e quelle raccolte dai servizi
sociali del Comune.

Responsabile PUC’: ¢ 'utente che si occupa del caricamento dei Progetti Utili alla Collettivita (PUC) e del completamento del processo di
gestione dei beneficiari assegnati ai progetti, sulla base delle indicazioni fornite dai case manager e dai referenti dei Centri per I’impiego.

2 Nota MLPS prot. 4143 del 16 maggio 2019 - Procedure per I'accreditamento degli amministratori alla Piattaforma GePI - scaricabile sul sito RDC Operatori

3 Per i Progetti Utili alla Collettivita (PUC) si veda la pagina dedicata ai PUC del sito RDC Operatori




L’home page della Piattaforma GePI

https://pattosocialerdc.lavoro.gov.it/

Seguici su: u E m

@ seD

:" Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali G¢I

MENU = Piattaforma per la gestione del Patto per l'inclusione sociale

A Home

Benvenuti nella Piattaforma per la gestione dei Patti per I'inclusione sociale (GePl), lo strumento per |'attuazione delle attivita di competenza dei Comuni rivolte ai beneficiari del Reddito di
PUC Pubblici Cittadinanza.

£J Tutorial La Piattaforma traduce in formato elettronico gli strumenti per la valutazione e progettazione personalizzata approvati in Conferenza Unificata per la definizione dei Patti per l'inclusione sociale.

A Manuali La Piattaforma, messa a disposizione dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, & pensata e sviluppata per semplificare il lavoro degli assistenti sociali nell'accompagnare i beneficiari del Reddito
di Cittadinanza convocati dai servizi sociali dei Comuni, per semplificare le procedure, rendere pil agevoli i controlli e lo scambio delle informazioni e consentire a Municipi e Ambiti Territoriali un

B Documentazione immediato accesso ai dati rilevanti.

La Piattaforma GeP|, oltre a facilitare la gestione e il monitoraggio dei progetti di attivazione dei beneficiari del Reddito di Cittadinanza, consente anche l'alimentazione del Sistema informativo dei

R# Casi di Studio SR = s oA s 2 = : e
servizi sociali, necessario a migliorare la capacita di programmazione degli interventi e dei servizi sociali.

ABFAQs

© Webinars Come Accedere Hai bisogno di aiuto?

) La piattaforma GePI & accessibile tramite SPID. Scegli l'opzione di login Se non hai trovato le informazioni di cui avevi bisogno nei tutorial e nei REDDITO DI
D Pillole in alto a destra. Per maggiori informazioni consulta il tutorial manuali, collegati al’URP online dove potrai inviare la tua richiesta di (ﬁmmﬁi"m
introduttivo supporto.
A Novitd
Visualizza » Vai all'URP »

atti per l'inclusio

Utilizzando questo sito accetti I'uso di cookie per analisi e contenuti personalizzati. Approfondisci. Non mostrare pit



Legenda delle icone

SULLA PIATTAFORMA VEDRAI DIVERSE

I_E |CONE DEI_I_A PlA-l—rAFO RMA ICONE. TI HO SEGNALATO QUI A COSA SI

RIFERISCONO q

Vedi tutte le informazioni sul PUC

Modifica la scheda PUC

Consulta I’elenco dei beneficiari gia
assegnati ad un PUC

Cancella un PUC/cancella un
beneficiario dal PUC

b)) ) Visualizza beneficiari cancellati da un
PUC

| ) Effettua la rendicontazione

7 ) Segnala beneficiario inadempiente in
carico al CPI




LE FUNZIONI DEL RESPONSABILE PUC

IL RUOLO DI RESPONSABILE DEI PUC

U

S40

)
H a) r/ CREARE E GESTIRE | PUC
ahs ;

\'- 3
JJ GESTIRE | BENEFICIARI INSERITI
SUI PUC




Chi puo essere responsabile PUC?

= Il ruolo di Responsabile dei PUC puo coesistere con altri ruoli (es. case
manager, coordinatore dei controlli anagrafici, etc.). Tuttavia, sarebbe
preferibile non individuare uno dei Case Manager quale Responsabile dei
PUC, dovendo rappresentare la figura di riferimento nella gestione dei
PUC per tutti i Case Manager e referenti dei CPI.

= I Progetti Utili alla Collettivita (PUC) sono definiti a livello comunale.
Quale Responsabile dei Progetti Utili alla Collettivita potra essere
individuato e profilato un medesimo operatore per tutti i Comuni
dell’Ambito. Questa figura assolvera a tutte le funzioni previste per conto
di ciascun Comune.

=> Se un utente ¢ associato ad uno o piu Comuni, sara operativo nel suo
ruolo di Responsabile dei PUC negli stessi contesti. Potra, pertanto,
gestire 1 PUC nel/nei Comuni a lui associato/i.

=> Non ¢ possibile che un utente sia responsabile dei PUC per un
Comune e case manager per un altro Comune.

10



Il catalogo PUC

Tra le funzioni del responsabile dei PUC ¢’¢ quella di alimentare il catalogo dei PUC. Il catalogo PUC* ¢ un importante strumento a disposizione di
tutti gli addetti ai lavori dei PUC. E pubblico e facilmente accessibile: basta infatti andare sul menu di sinistra dell’homepage di GePlI, cliccare
sulla voce “Puc Pubblici” e poi su “Catalogo PUC”. Si aprira la finestra con I’elenco di tutti i PUC (1). All’interno del catalogo PUC sono inseriti
tutti 1 PUC creati in Italia dai Responsabili PUC. Per fare una ricerca mirata all’interno del catalogo PUC, ad esempio per Regione o per ambito
(culturale, sociale,

inistero del Lavoro e delle Politiche Sociali G¢I Seguici su: u E m artistico, arnbientale,

formativo, tutela dei

MENU = Piattaforma per la gestione del Patto per l'inclusione sociale © sep
P beni comuni) ¢ possibile
Ri g .
. e 2 utilizzare la sezione
L PuC Pubblici
‘ Id progetto Titolo Regione Comune “Ricerca” ln altO (2) Per
Selezionare... v
Lmutorial — rr— — - visualizzare nel dettaglio
A8 Vanuai e, 1 s . un PUC basta cliccare
8 Casi i tudio sull’icona presente
aFAs accanto a ciascuno PUC
o | miei Progetti Visualizzati 10 di 4856 risultati ln elenco (3). Ricorda!
— Visualizza 10 jrighe Il Catalogo PUC S]
Numero = T i i
A Novita Id progetto Titolo Comune l_l:’:_:_‘; l:;:: beneficiari z:::‘::’::/’g: Ambito principale Stato dlfferenZIa dalla Voce
! o “Lista PUC” (visibile
010011152020111305 ;ﬁ:'BL'mECAACASA Giaveno 04/01/2021  31/12/2021 2 171 culturale DisP""ib::::':;:i?dam"e C solamente al
% Disponibile per associazione responsablle PUC Su
010011462020120344 10 LAVORO A MATHI Mathi 31/01/2021  31/12/2021 4 202 culturale ke
GePI) che mostra al
010012292020111302  SOLLIEVO PERTUTTI Rubiana 16/11/2020  12/06/2021 3 2/1 culturale Di5p°"ibgz::’ri:::mm"e I‘eSpOnS&bile PUC
— = solamente 1 PUC da
010012762020121538  BIBLIOTECAVIVA Trana 09/01/2021  30/06/2022 1 1/0 culturale D'SDO"'b:::;i;:s:"az"’"e X . . .
lui/lei creati e inseriti in
010030322020073004  Cameriin festa Cameri 30/07/2020  30/09/2020 8 6/2 culturale Disp°"ibi;::"i;:5r:’d”i°"e piattaforrna e dunque
010030492020081113  Biblioteca amica Cerano 01/09/2020  01/09/2021 2 2/0 culturale Dis”"ib::::f'i;:i?d“i""e lavorabili.

411 decreto 22 ottobre 2019 “Definizione, forme, caratteristiche e modalita di attuazione dei Progetti utili alla collettivita (PUC)” stabilisce all’articolo 3 le modalita attuative dell’apposita
sezione PUC sulla Piattaforma GePI. Per maggiori informazioni puoi consultare la pagina dedicata ai PUC sul sito Rdc operatori.
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Consorzio SI

Selezionare... j

Comune Luogo Data Inizio Data Fine
] Spazi pubblici sul territorio comunale @  01/10/2020 &  31/12/2020
Descrizione delle attivita Finalita

culturale, artistico, storico e turistico. Valorizzare il senso di appartenenza al territorio P _b one.e i .del patri v i ‘_“l_t“rale' storico e fn'“fc? con l'obiettivo

alle sue tradizioni, alle sue abitudini da parte dei cittadini e dei turisti attraverso attivita di e ! dei turisti, ma anche dei cittadini. Stimolare un

di : e Blvol civico y senso di appartenenza e sensibilizzazione verso beni che appartengono a tutti. y

- 7. 7.
Ambito di Progetto principale Ambito di Progetto Durata Minima (Giorni)

tutela dei beni comuni

Aggiungi nuova abilita Abilita e competenze delle persone coinvolte
+ saper comunicare in modo adeguato | Avere abilitd manuali § Saper utilizzare attrezzature tecniche
Capacita di relazionarsi e tenere comportamenti adeguati in un contesto pubblico
CURA DELLA PERSONA - CAPACITA' RELAZIONALI E DI ASCOLTO - RESPONSABILITA' E ATTENZIONE.
capacita di lavorare in gruppo
Numero posti disponibili Percentuale Beneficiari Comune Percentuale Beneficiari CPI Percentuale Volontari
15 50 50 o
Beneficiari Comune Beneficiari CPI Volontari
8 7 o
Costi Categoria Costi da sostenere
4597 Fornitura di materiale J§ Fornitura di presidi per la sicurezza ex D. Lgs. 88/2008
Fornitura di attrezzature
Visite mediche ex D. Lgs. 81/2008, se obbligatoriamente previste dalla
Formazione di base sulla sicurezza J§ Spese per tutor di progetto
Spese di coordinamento e di supervisione § Spese di carattere generale
Dettagli

Il progetto si svolge per un mese per un massimo di 15 persone per 3 Squadre da 5 pax . Esso parte dunque al compimento della squadra di 5 persone.Impegno richiesto pari a 8 ore

settimanali per ogni beneficiario per la durata progettuale pari a un mese, da effettuarsi in un' unica soluzione giornaliera o in due giornate infrasettimanali diverse di durata prevista per
4ore a giornata.Dopo |'assegnazione da parte dei case manager dei beneficiari ai PUC, il bile del PUC d

a alla comunicazione dell'awio al referente del Consorzio e del
Materiali Strumenti Uso Personale

4
Forniti da
DPI individuali necessari: guanti, mascherina, scarpe anti infortunistiche, gillet Consorzio Si
altavisibilita, gel igienizzante
V. Y
Materiali Strumenti Uso Collettivo Forniti da
Materiale di promozione turistica, fogli informativi, Brochure eventi, piantine,mappe Consorzio Si
forniti dal Comune.
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Come inserire un PUC in GePI

La lista dei PUC ¢ gestita dal responsabile dei PUC, che svolge la funzione di caricamento dei progetti e di gestione dei beneficiari inseriti
sui PUC nelle fasi di attivazione della polizza INAIL, cancellazione/rimozione dei beneficiari dal PUC, inserimento delle date di inizio e

data fine effettive, rendicontazione delle ore di impegno ai fini INAIL ed inserimento delle inadempienze dei beneficiari in carico ai Centri
per I’'Impiego.

Vediamo tutti 1 passaggi necessari per inserire un PUC in GePlI.

Dopo aver effettuato il login con le proprie credenziali su GePI, per prima cosa occorre andare sulla lista PUC, visibile gia in automatico

all’accesso o comunque raggiungibile dal menu di sinistra, cliccando sulla voce “Gestione PUC” e poi sul “Lista PUC” (1). A questo punto
¢ possibile creare un PUC, cliccando sul pulsante azzurro “aggiungi PUC” (2).

MENU = Ultimo Accesso: 24112020 17:08:19 = Nome 490 cogome490
4 Home -
Ricerca
&R Gestione Segnalazioni
Id progetto Titolo Comune
] Gestione PUC Selezionare... v
Codice Fiscale Data Inizio Puc Data Fine Puc
e e
- .
ubblici
| miei Progett
£ Tutorial
Visualizza 10  ~ righe
AP Manuali
Ni N
I ” THl ¢ Data Data b “n;_e{‘o_ Disponibilita T SEi
progetto itolo omune Inizio fine E“”E'.{(Fﬂln CDJ’)P!.‘I]Q/CPl mpito principate ato
richiesti
N, g {5 tti 3 poli in att
u I e 27/01/2020  30/08/2020 50 22/20 artistico A L isiRicsa
Inferiore )
B3 Webinars
o Nocera i i 3
_ pulizia strade Inferi 13/01/2020 06/09/2020 65 26/26 culturale Puc attivo
nieriore

13



Titolo del Progetto *

Attivita gestita da (nome ente) @

Camune ©
Selezionare... b

Durata Progetto

Descrizione delle attivitg

™ Specificare il numern massimo di
progetio PUC, considerando che a
ciascuno pud essere chiesto un impegno
pari 3 8 ore 3 seffimana (eventuaiments
concentrate in uno o pil periodi del
mese). Ad esempio, se il PUC dura sei
mesi ed & operativo tutte ke setfimane del
mese per fre giomi 3 seffimana e per ogni
giomo di operativits del PUC sono
richiesti per B ore 5 benefician diversi,
indicare 15.

Nurmes

impegnare nel progetto P

Costo totale del PUC " @
€

Luogo

Keywords

Abilitd e competenze delle persone coinvolte

Percentuale Beneficiari Comune *

30

Beneficiari Comune

o

Dettagli (tempi e modalitd di svolgimento attivies 8

Materiali Strumenti Uso Personale

Materiali Strumenti Uso Collettivo

Responsabile e Supenvisore del Progstto

Attivitd gestita do
Selezionare...

Data Inizie ™

Durata Minima (Mesi) &

Finalitd

Ambito/i di progetto secondario/i @

Percentuals Beneficiari CPI *

Beneficiari CPI
(1]

Categoria Costi da sostenere " @

Foniti do

Forniti do

Visibile sulla lista pubblica PUC

g
Data Fine ™
L
&
Percentuale Volontari " @
0
Volontari
0
b
b
b
‘ Bisaba ' X chiudi

La Scheda PUC

Questa ¢ la scheda completa del PUC da
completare con le informazioni richieste. Per avere
immediato supporto nella compilazione della
scheda, sono state inserite le icone con il punto
interrogativo in azzurro (3). Cliccando su tale
icona, si aprira un pop-up che spiega, nel dettaglio,
cosa inserire in quel particolare campo della
scheda. Nel caso proposto qui di fianco, il pop-up
precisa quali informazioni sono necessarie per
compilare il campo “Numero massimo di
beneficiari per mese da impegnare nel progetto
PUC”. Una volta inserite le informazioni basta
premere su “Salva” (4). E stato cosi creato un
PUC. NOTA BENE! Cliccando solamente sul
tasto “Chiudi”, senza salvare, la scheda verra
chiusa ma le informazioni precedentemente inserite
non verranno salvate.

A questo punto, tornando sul menu “Lista PUC”
possiamo riaprire il PUC appena creato e procedere
con eventuali modifiche oppure con la validazione.
In fondo alla finestra PUC appena compilata, infatti,
ora appare la voce “Valida”.

NOTA BENE! Dopo aver validato il PUC, alcune

informazioni non sono piu modificabili in quanto verranno trasmesse a INAIL. Si consiglia pertanto di validare il PUC solo quando si ¢
sicuri di non voler ulteriormente modificare il PUC appena creato (maggiori dettagli nella sezione “Come gestire un PUC”).
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I1 flusso di creazione di un PUC

Una volta creato e validato un PUC, 1’associazione dei beneficiari ai posti disponibili puo essere fatta dal case manager = consulta il
manuale Case manager nella sezione dedicata ai PUC.

Dopo I’associazione dei beneficiari (da parte del case manager e dei Centri per I’Impiego), al responsabile dei PUC restano da svolgere
alcune importanti funzioni, quali ’attivazione della polizza ad INAIL, la rendicontazione delle giornate di attivita svolte ad INAIL (per
la determinazione del costo della copertura assicurativa), 1’eventuale validazione di segnalazioni del case manager per casi di non
partecipazione del beneficiario al PUC o di assenze non giustificate dello stesso e I’eventuale inserimento di inadempienze dei
beneficiari in carico ai Centri per I’Impiego, a seguito di segnalazione da parte del referente di progetto

q Associazione
. dei beneficiari al
Creazione PUC PUC

(Responsabile

(Case Manager
PUC) o Centro
Impiego)
Rendiconti e AttiYaZIOT(lle
gestione p(iIiIZAZj I?
segnalazioni (Responsabile

(RGSII))I(_’JHCS)abﬂe PUC o Case
Manager)
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Come gestire un PUC

Vediamo a questo punto come gestire un PUC a partire dalle quattro icone principali: I’icona “modifica” (1) che ci permette di
modificare il PUC, I’icona “lista beneficiari” (2), ’icona beneficiari cancellati (3) e I’icona “elimina” (4).

Vediamole nel dettaglio.

@ E stato aggiunto il filtro “Puc attivi” nella sezione Ricerca per filtrare i PUC attivi.
\-/

A Home

Ricerca
SR Gestione Segnalazioni
Id progetto Titolo Comune
] Gestione PUC Titolo Progetto Selezionare... v
Codice Fiscale Data Inizio Puc Data Fine Puc PUC attivi
[ PUC Pubblici
Codice Fiscale & & ¢
& Tutorial
—
B Manuali
BB Casi di Studio — )
I miei Progetti Visualizzati 8 di 8 risultati ] Record totali: 8
RBFAQs o i
Visualizza 10 v righe
@ Webinars
Numero
© Pillole Id progetto Titolo Comune Data inizio Data fine beneficiari Disponibilita Comune/CPI Ambito principale Stato
richiesti
A Novita -
- ' Bl puc palermo test Palermo 24/03/2020 07/06/2020 56 34/17 sociale Puc Terminato
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Modifica Progetto Stato: In attesa validazione polizza

Titolo del Progetto

pulizia strade

Attivitg promossa da

Comune

Nocera Inferiore

Descrizione delle attivitd

strade

Ambito di Progetto principale
culturale
Aggiungi nuova abilitd
+

Numero posti disponibili

65

Costi

Dettagli

come e quando i part

Materiali Strumenti Uso Personale

materiali Strumenti Uso

Materiali Strumenti Uso Collettivo

materiali Strumenti Uso Collettivo

Luogo

Ambito di Progetto

v

Abilitd e competenze delle persone coinvolte

Percentuale Beneficiari Comune

40

Beneficiari Comune

26

Responsabile e Supervisore del Progetto

Data Inizio Data Fine
W 13/01/2020 W | 06/03/2020
Finalita

Durata Minima (Giorni)

0

Percentuale Beneficiari CPI Percentuale Volontari
40 20

Beneficiari CPI Volontari
26 13

Categoria Costi da sostenere

Forniti da

Forniti da

a. Modificare un progetto
PUC

Cliccando sull’icona “modifica” (1), siapre la
Scheda PUC, la stessa che abbiamo gia visto
per 'inserimento del PUC. Notiamo subito
che nella schermata ci sono campi di colore
grigio, che non possono essere modificati.
Questi campi contengono infatti informazioni
che vengono inviate ad Inail o utilizzate dai
sistemi di parti terze, come ad esempio
ANPAL. I dati in essi contenuti sono
modificabili solamente in fase di creazione
del PUC, finché questo non viene validato
(come mostrato nella sezione “La scheda
PUC”). A seguito della validazione del PUC,
sara’ dunque possibile modificare solo 1
campi che appaiono come bianchi.
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b. Dettagli PUC

L’icona “dettagli” B apre diverse funzioni. Qui possiamo visualizzare 1’elenco dei beneficiari associati e lo stato della loro polizza Inail.
Qui ¢ presente un pulsante “Notifica INAIL”, che permette di notificare a INAIL eventuali modifiche da apportare alla posizione del

Beneficiari Assegnati

Titolo giardinaggio

Beneficiari richiesti per il Puc 50 Posizioni Aperte Comune 22

Beneficiari

Visualizza, 10 w righe

Nome e Cognome Codice Fiscale

CLAUDIO [

crISTEAN

GENNARC pENmSSSSES ey

FRANCESCO NS Iy
2 1

Gestione al

Comune

Comune

Comune

Comune

Data Inizio 27/01/2020 Data Fine 30/08/2020
Posizioni Aperte CPI 20 Posizioni Aperte Volontari 5

[ seleziona Beneficiari per Rendicontazione

Note Stato

In attesa
note au assegnazione attivazione
polizza

In attesa
note note aurora con max attivazione
polizza

In atiesa
note prova 2 attivazione
polizza

Polizza attiva @
Precedents Successivo

Esporta Registro Presenze Consuntivazione INAIL Notifica INAIL

Upload Rendicontazione Esporta Foglio Rendicontazione

beneficiario (quali, ad
esempio, la necessita di
attivare una polizza, di
modificarne le date o di
disattivarla). Da qui si accede,
inoltre, alla funzione della
rendicontazione, cio¢ della
comunicazione delle giornate
di attivita effettivamente
svolte nell’arco di ogni
trimestre  dalle  persone
coinvolte nei PUC.

Questa  informazione va
inserita in GePI ¢ comunicata
a INAIL entro la fine del
mese successivo rispetto al
trimestre di riferimento ¢ pud
essere effettuata in due modi,
o manualmente, o tramite
template.
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b.1 Rendicontazione tramite template Excel

Per inserire le giornate da rendicontare tramite Excel, dalla schermata Beneficiari Assegnati, occorre scaricare il template cliccando sul
pulsante “Esporta Foglio Rendicontazione” mostrato nella schermata precedente (1).

TemplateRendicontazioneOre (1).xlsx - Excel

File Home Insert Draw Page Layout Formulas Data Review View Help £ Search
s | == ] &H Insert
2 | cotr Jn Jaw ([ ==glo- |8 | [ |b B B g
& - Sensitivi Conditional F Cell & Delete
Paste === | B ensitivity .0 .00 onditional Format as el rea
B I U~ N A — = «= 3=  [&] v O &
4 = == =2 v $ % 9 503 Formatting v Table v  Styles v t=ff Format
Clipboard [ Font = Alignment [Nl Sensitivity Number [ Styles Cells
D11 ¥ i
O Not set Official Use ~ Confidential ~ | Strictly Confidential |~
A B @ D E | F
NomeCompleto* CodiceFiscale* Data Inizio (dd/MM/yyyy) * Data Fine (dd/MM/yyyy) * Numero Giorni * Codice Puc *

SN =
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Dopo aver compilato il file Excel con i dati da rendicontare, si procede con

Visualizza, 10 v righe

Nome File T utente Data Caricamento

TemplateRendicontazioneOre

(1).xlsx
TemplateRendicontazioneOre o
: I oo
(1).xlsx
Dala2di2

e I’upload dello stesso su GePl. Si seleziona “Upload Rendicontazione” (2) e
| | poi dalla finestra che si apre basta cliccare su “Apri” (3). L operazione ci
TemplateRendicontazioneOre (1).xlsx - Apri - Allega . . . .
ek permette di caricare il documento dal nostro computer. Successivamente
scegliamo “Allega” (4).

Risultati . . .
S prray B Dopo aver allegato il file, questo comparira automaticamente nella parte
_— inferiore della finestra, sotto “Risultati”. A questo punto, per procedere alla

rendicontazione, ¢ necessario premere su “Avvia Processo” (5).

Il documento caricato apparira come “Attesa Elaborazione” (6), prima della
rendicontazione, e come “Elaborata” dopo aver premuto “Avvia Processo”.
Risultati Premendo sull’icona sotto I’intestazione “Esito” (7),

. s1 aprira un’altra finestra che mostra 1 dati inseriti nel

. N file Excel di rendicontazione e [’esito della

rendicontazione stessa. A questo punto, se l’esito

—— ¥ nella finestra che si apre risulta essere “OK”, i giorni

Elaborata rendicontati risulteranno registrati in GePI e potranno
i [ essere comunicati a INAIL.

Esito caricamento file Rendincontazione

Visualizza| 10w righe search:
Nome T- Codice Fiscale D Progetto Numero Giorni Data Inizio Data Fine Data Elab. Esito
FRANCESCA

— B ooocooroo0riiol 1 22/10/2020 24/10/2020 24/11/2020

Dalaldil Precedenta Successivo
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Titolo giardinaggio

Beneficiari richiesti per il Puc 50

Beneficiari

Visualizza 10

Vv righe

Nome e Cognome

cwwoo

CRISTEA-

cennaco S

Posizioni Aperte Comune 22

Codice Fiscale Gestione al

Comune

Comune

I

Comune

Data Inizio 27/01/2020 Data Fine 30/08/2020
Posizioni Aperte CPI 20 Posizioni Aperte Volontari 5

Beneficiari per Rendic

Note Stato
In attesa
note au assegnazione attivazione
polizza
In attesa
note note aurora con max attivazione
polizza
In attesa
note prova 2 attivazione
polizza
Polizza attiva @

12 11
Upload Rendicontazione | Esporta Foglio Rendicontazione | Esporta Registro Presenze | Consuntivazione INAIL | NotificaiNAIL [l X Chiudi

rendicontazione, € necessario infatti finalizzare la
rendicontazione inviando i dati in esso contenuti a
INAIL. Procediamo come segue: tornando alla
schermata “Beneficiari assegnati” (visibile nella
pagina successiva), selezioniamo la voce “Seleziona
Beneficiari per Rendicontazione” e poi spuntiamo il
quadratino al lato dei beneficiari con polizza attiva e
per cui ¢ stata definita la data inizio effettiva (10).
Cliccando sul tasto in basso nella schermata principale,
“Consuntivazione INAIL” (11) si inviano 1 dati a
INAIL della rendicontazione per il trimestre di
riferimento per 1 beneficiari selezionati. Si aprira a quel
punto un’ulteriore finestra da cui si seleziona
“Finalizza Rendicontazione” (13). Dopo aver
confermato la scelta nella finestra pop-up che si apre,
il processo sara’ completato. La voce “Esporta Excel”

Beneficiari INAIL

Visuglizza 10 ~ righe

Nome e Cognome

FRANCESCO_

Data inizio

03/08/2020

Data Fine

25/08/2020

Numero di Giorni Stato Rendiconto Inail
2 Registrato
Precedente Successivo

[ Finalizza Rendicontazione [BEsporta Excel
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b.2 rendicontazione manuale di ciascun singolo beneficiario

La rendicontazione dei giorni da comunicare a INAIL puo essere effettuata anche manualmente (senza avvalersi del template Excel), come

mostrato qui di seguito.

Il Responsabile deve solamente seguire un paio di passaggi: dalla finestra “Beneficiari assegnati”, si seleziona I’icona a quaderno (9). Nota
bene: le giornate possono essere rendicontate esclusivamente per beneficiari che hanno una polizza attiva e ’indicazione della data di

inizio effettiva.

Beneficiari Assegnati

Titolo giardinaggio

Beneficiari richiesti per il Puc 50 Posizioni Aperte Comune 22

Beneficiari

Visualizza 10 v righe

- Nome e Cognome Codice Fiscale

CLAUDI

CRISTEA

GENNAR]

10  FRANCE

Data Inizio 27/01/2020
Posizioni Aperte CPI 20

Note

note au assegnazione

note note aurora con max

note prova 2

Data Fine 30/08/2020

Posizioni Aperte Volontari 5

(O seleziona Beneficiari per Rendicontazione

Stato

In attesa
attivazione
polizza

In attesa
attivazione
polizza

In attesa

attivazione
polizza

Polizza attiva @ 9

Upload Rendicontazione Esporta Foglio Rendicontazione Esporta Registro Presenze Consuntivazione INAIL Notifica INAIL X Chiudi
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partecipazione al PUC del beneficiario” in cui andranno

inseriti i periodi di partecipazione al PUC del beneficiario: data  PatiPuc
di inizio, data di fine e numero complessivo di giorni. Occorre 7™
premere il pulsante “Salva” prima di chiudere. R

Data Inizio Servizio 28/03/2021 Data Fine Servizio

Titolo Puc giardinaggio

Data Fine Puc 14,

Dota Fine Pianificata 30/12/2021

A questo punto, come mostrato per la rendicontazione tramite | jnserimento nuovo periodo

template, ¢ necessario finalizzare la rendicontazione inviando | o Dota e rE—

i dati della stessa ad INAIL. Tornando alla finestra | = “** B | o .
“Beneficiari assegnati” (schermata nella sezione precedente), —

si puo procedere all’invio della rendicontazione ad INAIL. Si

seleziona il quadratino accanto alla voce “Seleziona =~

Beneficiari per Rendicontazione” e poi il quadratino che si  ° s e — B

trova a fianco dei beneficiari con polizza attiva e per cui ¢ stata ~ ~ e e . S E=
definita la data inizio effettiva (10) s oujt0r01 - . 03 comunicare (=)
Cliccando infine sul tasto in basso nella finestra principale il
tasto “Consuntivazione INAIL” (11), si inviano a INAIL 1 dati

della rendicontazione per il trimestre di riferimento.

Sempre nella finestra principale, il pulsante “Esporta Registro Presenze” (12) permette di esportare un modello per la registrazione delle
presenze dei partecipanti a un determinato PUC>. Dalla finestra che si apre si inserisce il periodo di riferimento per la raccolta presenza
(massimo un mese) ¢ si seleziona “Esporta Registro Presenze”. Si scarichera cosi un template Excel per la raccolta delle presenze.

Nota bene: la raccolta delle presenze non ¢ un’attivita di competenza del Responsabile PUC, ma della persona incaricata del ruolo di
referente del singolo PUC.

3 11 file Excel del registro presenze é uno strumento di supporto al responsabile del progetto per annotare le presenze, non é obbligatorio usarlo, ne va dopo ricaricato in Piattaforma
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¢. Visualizzare beneficiari cancellati da un PUC

o . : . D | , .
Tornando alla schermata principale nella voce “Lista PUC” e selezionando, attraverso questa icona -> . uno dei PUC, si potranno
visualizzare 1 beneficiari cancellati da un PUC. Attraverso I’icona a forma di occhio, invece, ¢ possibile visualizzare alcuni dettagli
aggiuntivi del beneficiario cancellato.

Beneficiari cancellati

Titolo giardinaggio Data Inizio 27/01/2020 Data Fine 30/08/2020
Beneficiari richiesti per il Puc 50 Posizioni Aperte Comune 22 Posizioni Aperte CPI20 Posizioni Aperte Volontari 5

Visualizza. 10w righe

Home e Cognome + Codice Fiscale Gestione al Note Cancellozione Cancellata da 25:; —
Comune Nome 500 cogome500 01/09/2020
Comune Nome 438 cogome438 20/10/2020
Comune Nome 438 cogome438 20/10/2020
Comune Nome 438 cogomed438 20/10/2020

e

Dettaglio Assegnazione
Titolo Puc giardinaggio
Data Inizio Puc 27/01/2020 Data Fine Puc 30/08/2020
Data Pianificata Inizio Servizio Data Pignificata Fine Servizio

1 26/08/2020 [ 29/08/2020
Note Assegnazione

test

v

Data Inizio Effettiva Data Fine Effettiva

#  26/08/2020 & | 27/08/2020

X Chiudi
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d. Cancellare un PUC

Per cancellare un PUC basta cliccare sull’icona n. 1.

A Home )
Ricerca
&0 Gestione Segnalazioni
Id progetto Titolo Comune
[ Gestione PUC Selezionare... v
Codice Fiscale Data Inizio Puc Data Fine Puc PUC attivi
21 PUC Pubblici
=l = ¢
&3 Tutorial
s
Af Manuali
R Casi di Studio 53 " 2
I miei Progetti Visualizzati 8 di 8 risultati ] Record totali: 8
RBFAQs
Visualizza 10 v righe
) Webinars
Numero
O Pillole Id progetto Titolo Comune Data inizio Data fine beneficiari Disponibilita Comune/CPI Ambito principale Stato
richiesti

A Novita

u Bnl puc palermo test Palermo 24/03/2020 07/06/2020 56 34/17 sociale Puc Terminato

Tuttavia, un progetto PUC non puo essere eliminato in ogni stato. Una volta che i beneficiari sono stati assegnati ed il PUC ¢ stato
attivato, non sara piu possibile cliccare sull’icona elimina.

I1 bottone “Elimina”, infatti, ¢ visibile solo quando lo status del PUC si trova su: "Bozza", "Disponibile per associazione beneficiari".
Mentre, non ¢ visibile quando lo status del PUC ¢ su: “Attivo”, "In attesa validazione polizza" e "in attesa cancellazione".




Beneficiari inadempienti

Nel menu di sinistra, sotto la voce “Gestione PUC”, troviamo la sottovoce “Beneficiari Inadempienti”. Qui troviamo un elenco dei nomi
di beneficiari RdC che sono stati segnalati dal case manager, o direttamente dal Responsabile PUC per i1 beneficiari del CPI, in quanto
inadempienti rispetto alla partecipazione ai PUC.

Il Responsabile PUC puo confermare o meno la segnalazione. Per farlo occorre cliccare sull’icona di colore arancio (1).

I Gestione PUC Ricerca
Nome e Cognome Codice Fiscale Comune
Selezicnare... v
O.L‘erra
[ 1PUC Pubblici , T .
Lista Beneficiari Visualizzati 2 di2 risultati ] Record totali: 5
& Tutorial
Visualizza 10 w righe
BB Manuali
Nome e T E Comune 5 ; A P z G i Stato
c Cadice Fiscale ID Demanda Gestito da . d Cadice PUC Titolo PUC Richiesta da Richiesta il Motivazione Note CM 5 i
ognome omanda eqnalazione
Wl Documentazione
1 Il beneficiario si
[T] i di Studio J1AsSIMILIANG INPS-RDC-2019- Webinar GEPIsu  Nome438 2 rifiuta di iniziare le non vuole v
BT R LY “ Comune MNocera Inferiore 050650 24/11/2020 i 3 Riabilitato
| ] PUC cogomed3s attivita del PUC 2 partecipare
s cui é assegnato
FAQs
Il beneficiario si
\ . MASSIMILIANG INPS-RDC-2018- Wehinar GEPlsu  Nome 438 rifiuta di iniziare le
B Webinars n TR, Comune Nocera Inferiare 05055- 24/11/2020 aklsjlksd Da comunicare
| | | PUC cogome43s : attiviti del PUC 3 e = g

cui & assegnato

B3 Pillole

Precedente Successivo
A Novita

Si aprira la schermata qui di seguito “beneficiario inadempiente”. Il responsabile PUC potra confermare la segnalazione, premendo sul
tasto “Beneficiario Inadempiente” (2) oppure rifiutare la segnalazione premendo sul tasto “Riabilita Beneficiario” (3). In questa seconda
ipotesi ¢ obbligatorio specificare la motivazione.
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Lo stato del beneficiario sara visibile nella colonna “Stato Segnalazione”. Lo stato ¢ “da comunicare” quando il case manager ha
comunicato che il beneficiario ¢ inadempiente e occorre confermare o meno la segnalazione, mentre ¢ “Riabilitato” quando la
segnalazione del case manager ¢ stata rifiutata e motivata dal Responsabile PUC.

Beneficiario Inadempiente

Nome e Cognome MASSIMILIAN (RN Codice Fiscale SEG_—_————

Note CM
aklsjlksdg

Note Responsabile PUC

3 2

& Riabilita Beneficiario = Beneficiario inadempiente X Chiudi
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Titolo Test pucroma 1

Beneficiari richiesti per il Puc 10 Posizioni Aperte Comune &

Beneficiart

Visuslizzs! 10 o  righe

Nome e Cognoms Codice Fiscale Gestione ol

wicrecs I
CARMELA _
aveie A,

SHAH! IZZ-UL- Comune

*-'iCHELA-
ALESSANDRA -

Upload Rendicontazione Ezporta Foglio Rendicontazione Esporta Regisiro Presenze Consuntivazione INAIL Wotifica INAIL

Data Inizio 01/10/2020 Data Fine 30/11/2022

Posizioni Aperte P10 Posiziani Aperte Volontari 0

[ 8elezions Bensficiari per Rendicontazione

Polizzs Scaduts

[2)[=]

Polizza Scaduts

In attezs
atiivazione polizza
Folizza Scaduta
l_.!\ﬂ:_'lvita terminate)
Tben=ficizrio

inadempiznta]

szzsgnazions au 30

Polizzs Scaduts

(A=)
4
[#)=)[=]

inadempients]
Precedente Sisco

[Aitivits avviats)

Polizzs Scaduta
(Attivits avviats)

Polizza Scaduta
(Attivita avviate)

Ibenzficiaric

In caso di inadempienze da parte
di beneficiari in carico ai CPI, la
segnalazione dovra essere curata
direttamente dal Responsabile
PUC. In questo caso occorrera
cliccare sull’icona (4), presente
nella modale della lista dei
beneficiari associati a un PUC.
Cliccando sull’icona si aprira la
scheda “beneficiario
Inadempiente” e si potra
selezionare la motivazione,
proposta dal menu a tendina, “il
beneficiario ¢ stato assente senza
giustificato motivo per 24 ore”
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Beneficiario Inadempiente

o2 Norme e Cognome mawu Codice Fiscaie v QD"

iperitpy
Motivo
'«'lﬁgh Selezionare... VJ
Selezionare...

Il beneficiario e stato azsente da 24 ore senza giustificato motivo

"]

Y

&* Inadempiente X Chiudi

29



Attivazione Polizza INAIL®
La Piattaforma GePI consente di inviare le info sul PUC e i rispettivi beneficiari RdC assegnati ai PUC, ovvero il loro codice fiscale, a
INAIL per avviare le polizze assicurative. Prima che un beneficiario possa iniziare la sua attivita in un PUC, infatti, € necessario che

venga attivata per lui una polizza.

Per farlo occorre cercare il nostro progetto nella lista PUC (Menu di sinistra > “Gestione PUC” > sottomenu “lista PUC”), selezionarlo e
cliccare sulla freccia azzurra a sinistra (1) e sul pulsante a triangolo (2), che inviera direttamente la polizza a INAIL.

Puc giardinaggio Nocera Inferiore

Archiviszione e :
. Nocera Inferiore
catalogazione volumi

MuseodellaMontagna  Nocers Inferiore

01/05/2021

30/05/2022

culturale

ambientale

Ricerca
Id progetto Titolo Comune
zionare. v
Codice Fiscale Data Inizio Puc Data Fine Puc PUC attivi
- [ ] &=
| miei Progetti [ Visuotizzat 3 i3 risuttati | Record totai:3 J
Visuslizzs 10 v righe
Numero
1d progetto Titolo Comune Datainizio Data fine beneficiari Disponibilits Comune/CPI Ambito principale Stato
richiesti
Pucattivo (2 polizze da
01/08/2021 4/04/20 4 smbientale

attivitd non terminate

Bozza

Bozza

& Per maggiori informazioni sulle polizze assicurative INAIL consulta il Decreto Ministeriale del 14 gennaio 2020 - Approvazione della Determina INAIL che stabilisce il premio speciale

unitario per 1’assicurazione contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei soggetti impegnati nei PUC (in attesa di registrazione da parte della Corte dei Conti)

30



Oppure aprire la scheda “Beneficiari assegnati” cliccando sull’icona 1=

(3). Da qui ¢ possibile chiedere a INAIL I’attivazione della

polizza per 1 beneficiari, cliccando su Notifica INAIL (4). Alla comparsa del messaggio di conferma, cliccare su Si per confermare

Pinvio della richiesta.

Titolo test pu aurors
Beneficiari richiesti per il Puc 34 Posizioni Aperte Comune 15

Beneficiari

Visualizza| 10w righe

o Stato del )
Nome e Cognome Codice Fiscale z Gestione al
Beneficio

MOHAMMED- I ot Comune

w I — ot comuns

Esporta Foglio Rendicol

Dota Inizio 01/05/2020 Data Fine 30/11/2022
Posizioni Aperte CPl 14 Posizioni Aperte Volontari 3

Seleziona Beneficiari per Rendicontazione

Note Stato

Inattesa
attivazione po!\zza
[beneficiario
inadempiente]
Inattesa
attivazione polizza

e Consuntivazione INAIL Notifica INAIL

Attenzione! L’attivazione della polizza non ¢
contestuale alla richiesta di attivazione della polizza. Le
verifiche verranno fatte da INAIL, che comunichera
’esito entro 7 giorni lavorativi.

Accanto ad ogni PUC, nella sezione “Stato” ¢ indicato
se la polizza ¢ stata attivata o ancora no. Appena inviata
la richiesta ad INAIL lo stato cambiera in “In attesa
attivazione polizza”.
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Quando la polizza sara attiva, invece, comparira la dicitura “polizza attiva”, che significa, appunto, che il beneficiario ¢ assicurato;
mentre lo status sara impostato su “in attesa attivazione polizza” nel caso in cui si stia ancora aspettando una risposta da INAIL.

Nota bene: non ¢ possibile aggiungere altri beneficiari al PUC fintanto che non venga approvato e attivato da INAIL il primo invio del

PUC e le relative polizze beneficiari, ovvero € possibile inserire nuovi beneficiari sul PUC, anche se lo stato del PUC ¢ in stato “in attesa

attivazione polizza”, ma finché non arriva la prima attivazione non sara possibile inviarli ad INAIL.

Beneficiari

Visualizza

Nome e Cognome

Codice Fiscale

Gestione al

Nate

Stoto

(£](=]
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Segnalazioni

La Piattaforma GePI consente di comunicare ad INPS informazioni sui fatti suscettibili di dar luogo a sanzioni, come previsto dal
decreto-legge sul Reddito di Cittadinanza. A tale scopo, ¢ predisposta un’apposita sezione sul menu a sinistra “Gestione Segnalazioni”.
Tramite questa sezione, il responsabile PUC pud monitorare le segnalazioni per inadempienze rispetto al PUC e annullarne 1’invio o
richiederne la rettifica. Il menu a sinistra “Gestione segnalazioni” ¢ diviso in due sottocategorie: Validazione Accertamenti ¢ Registro

Segnalazioni.

Validazione accertamenti

In questa sezione di GePl, si troveranno tutte le richieste di segnalazione che sono state inviate dal Case Manager con il relativo stato. Le
segnalazioni con stato “In uscita” o “Inviata”, possono essere monitorate e consultate dal responsabile PUC in questa pagina, insieme ai

relativi dati di dettaglio.

Nota bene! Il responsabile PUC non approva e/o rifiuta le segnalazioni da questa pagina, bensi dalla pagina ‘Beneficiari Inadempienti’

A Home - - T
Validazione Accertamenti - Ricerca

&R Gestione Segnalazioni

Id Domanda Approvazione Richiesta Da Stato

Validazione Accertamenti Selezionare oy
] Gestione PUC
[ PUC Pubblici
&3 Tutorial Risultati Visualizzati 1di 1 risuttati
A# Manuali Visualizza 10 v righe
WM Casi di Studio . Statodel Approvazione Data . - Data Data Invio

1 Id Domanda Categoria i . . Categoria Evento Dettaglio X . Stato i

Beneficio Richiesta Da Richiesta Approvazione/Rifiuto Segnalazione
R FAQs
. o MOHAMMED [N || beneficiario si
. INPS-RDC-2019- AmbitoPalermo 18/11/2020 PUC - beneficiario g el S . .
@ Webinars (N RdC Accolto Q - rifiuta di iniziare le attivita del PUC a cui & 15/02/2021 17:40:56 Inviata
I CaseManager 19:48:10 inadempiente

assegnato
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Registro Segnalazioni

Nella sezione “Registro Segnalazioni” invece, vediamo 1’elenco delle segnalazioni che sono gia state approvate ma che non sono ancora
state inviate all’INPS (stato “In uscita) e quelle che sono gia state inviate ad INPS, che possono essere rispettivamente in stato
“inviata”, “richiesta rettifica”, “inviata (rettifica respinta da INPS)” e “rettificata”. Qualora una segnalazione non sia stata ancora
acquisita dal sistema informativo dell’INPS e quindi risulti come stato “in uscita”, € possibile ancora annullarne I’invio tramite 1’apposita

icona.

Quando invece la segnalazione risulta gia inviata, non ¢ pit possibile annullarla. E tuttavia possibile procedere alla rettifica di una
segnalazione erroneamente inviata all’INPS, tramite 1’icona con le due frecce rivolte verso sinistra mostrata nella schermata seguente. A
tal proposito saranno disponibili gli stati “richiesta rettifica”, “rettificata”, “inviata”. Sara disponibile anche lo stato “inviata [rettifica
respinta da INPS]”, nel caso in cui INPS rifiutasse la rettifica. Passando con il mouse sopra lo stato sara possibile leggere 1’esito della

rettifica respinta.

Nota bene! All’ultima pagina di questo manuale ¢ presentata una tabella riassuntiva sugli stati delle segnalazioni.

A Home . e——e
Registro Segnalazioni - Ricerca

&t Gestione Segnalazioni

Id Domanda Nome e Cognome Richiedente Stato

Validazione Accertamenti i
} one Accertam Selezionare... v

Registro Segnalazioni

[ Gestione PUC
Cerca

1 PUC Pubblici

S tutorial Risultati Liustzzns st Y ecord oot

B Manuali Visualizza 10 v righe

A8 Casi di Studio

) Nome e Cognome Data Registrazione Id . )
Id Domanda 1 Categoria s i 8 Categoria Evento Dettaglio Stato
Richiedente Segnalazione Segnalazione
RBFAQs
INPS-RDC-2019- PUC - beneficiario MOHAMMEDIEEEE- || beneficiario si rifiuta di iniziare le
S RdC MI****QUE 18/11/2020 19:48:10 1986 . . A Yy Inviata [E]
@ Webinars I inadempiente attivita del PUC a cui & assegnato
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Rettifica segnalazione

ID domanda INPS-RDC-2019 I Categoria Evento PUC - beneficiario inadempiente

Motivazione

scrivi qui la tua motivazione

v Invia Rettifica

Cliccando sull’icona di rettifica, comparira un modulo da compilare per I’invio della richiesta. In questo modulo ¢ importante giustificare
nel dettaglio le motivazioni alla base della rettifica nell’apposito spazio, per poter ricostruire le circostanze in oggetto, in caso di
necessita. Dopo aver inserito la motivazione, cliccare sul tasto “Invia Rettifica”.
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Qui sotto una tabella di riepilogo sugli stati delle segnalazioni:

STATO SIGNIFICATO

1. In Uscita
2. Inviata
3. Richiesta Rettifica

4. Rettificata

5. Inviata (rettifica
respinta da INPS)

Il coordinatore ha approvato la segnalazione ma ancora INPS non ha preso in carico la
stessa

INPS ha ricevuto la segnalazione

Il responsabile PUC ha effettuato una richiesta di rettifica ma ancora INPS non ha
preso in carico la stessa

INPS ha accolto la richiesta di rettifica

Qualcosa non ha funzionato nella richiesta di rettifica. Contattare I’'URP aprendo un
ticket.
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